Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd
- az Eurdpai Unid 4j dltalanos adatvédelmi szabalyzata (GDPR) alapjan -

Léczi Tiinde egyéni vallalkozé

1. ADATKEZELO

A jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztaté (a tovabbiakban: Tajékoztatd)
hozzaférhet&vé tételével a Léczi Tiinde ev. (székhelye: 6724 Szeged Sik Sandor utca 1.
képviseli: Loczi Tiinde e.v. e-mail cime: info@ovodaiszakerto.hu)
mint adatkezeld (a tovdbbiakban: Adatkezeld) eleget téve a hatdlyos jogszabalyok altal
tamasztott kovetelményeknek, tdjékoztatja az érintetteket, kilondsen tgyfeleit és
partnereit, tovabba az altala lzemeltetett, a www.ovodaiszakerto.hués az ott
meghatarozott egyéb cimeken elérhetd weboldalak (a tovébbiakban: Weboldal)
felhasznaldit (a tovdbbiakban: Felhaszndld, vagy Felhaszndldk) személyes adataiknak a
LdcziTiinde ev. 3ltal torténd kezelésével kapcsolatban.

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Adatkezel8 az Erintettek személyes adatait a Tajékoztaté alapjan a hatalyos
jogszabalyok | igy kiilonésen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(altaldnos adatvédelmirendelet, a tovabbiakban: GDPR) és az informacids énrendelkezési
jogrodl és az informaciészabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.)
| rendelkezései szerint kezeli. Figyelembe veszi az adatvédelemért felel6s hatdsag
(jelenleg: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag) tdjékoztatdit, valamint
a nyilvanossagra hozott birdi gyakorlatot is.

A Téjékoztaté célja, hogy meghatédrozza az Erintettek Adatkezeld &ltal kezelt személyes
adatainak korét, az adatkezelés céljat, jogalapjat és mddjat. A Tajékoztatd célja tovabba,
hogy biztositsa a vonatkozé jogszabalyoknak megfelelen az Erintettek
maganszférdjanak tiszteletben tartdsat, az adatvédelem és az adatbiztonsag
kévetelményeinek érvényesiilését, biztositsa annak feltételeit, hogy az Erintettek
személyes adataihoz valé jogosulatlan hozzaférés, a személyes adatok megvaltoztatasa
és jogosulatlan nyilvdnossagrahozatala vagyfelhaszndldsa megakadalyozhatd legyen.

3. MODOSITAS

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a Tajékoztatét egyoldaldan mddositsa, a
maodositas a mddositott Tajékoztatd Weboldalon torténd kozzétételével [ép hatdlyba. Az
Adatkezeld a Tajékoztatd mddositasardl a Weboldal regisztralt Felhasznaldi részére a
Regisztracié soran megadott elérhetdségek egyikén keresztiilis kiildhet értesitést.
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4. FOGALOMMEGHATAROZASOK

A Tajékoztatd alkalmazasa sordn:
Felhaszndld: az Adatkezeld dltal izemeltetett, a www.ovodaiszakerto.hu és az ott
meghatarozott egyéb cimeken elérhetd weboldalak ldtogatoi;

Partner/Ugyfél: Az a természetes személy, aki az Adatkezel&vel nem Weboldalon két
termék értékesitésére vagy szolgaltatas nyujtasaraszerz8dést.

Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személy;

Azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett mddon, kiildndsen valamelyazonositd, példaul név, azonositd szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagdravonatkozo egy vagy
tobb tényezd§ alapjan azonosithatd;

Személyes adat:az érintettre vonatkozd barmely informacid;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mlvelet vagy mliveletek dsszessége, igy a gy(ijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

Adattovabbitds: az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok harmadik személyek
szamara torténd hozzaférhetdvé tétele.

Az érintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatasonalapuld és egyértelm(i kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjanjelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmiszerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, egyes kdzhatalmi szervek, tigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl,
hogy harmadik fél-e.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmiszerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd
kozvetlen irdnyitdsa alatta személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;
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Adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sériilése,amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat,jogosulatlan kbzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsag (székhely: 1125
Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c., Telefon: 06-1-391-1400, Fax:06-1-3911410, e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: naih.hu)

Weboldal: az Adatkezeld dltal Gzemeltetett,a www.ovodaiszakerto.hu és az ott
meghatarozott egyéb cimeken elérhetd weboldalai

Regisztracid: a Weboldal felhasznaldja személyes adatainak rogzitése, mellyel
felhasznaldifiokot hoz létre

Szolgéltatds: az Adatkezeld &ltal az Ugyfelei, Partnereiés a FelhasznalSk részére a
Weboldalon, vagy egyéb mddon nyujtott termékértékesitési és egyéb szolgaltatasok

5. Az adatkezelés jogalapja és altalanos feltételei

5.1. A személyes adat kizarélag abban az esetben kezelhet6, ha az alabbi
feltételek egyike teljesiil:

az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez;

a)

az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az
b) egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel&zden az Erintett kérésére torténd
[épések megtételéhez sziikséges;

az adatkezelés az Adatkezel8re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

9

) az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e) |az adatkezelés kozérdek(i feladat végrehajtasdhozsziikséges;

az adatkezelés az AdatkezelS vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben

f) lels8bbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiiléndsen, ha az Erintett
gyermek.

oldal3/18


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.ovodaiszakerto.hu/

5.2. Az adatkezelés altalanos elvei

5.2.1. Személyes adatok kezelése csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszer(i célbdl
torténhet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adott célnak,
ezen feliil a személyes adatok kezelését jogszer(en és tisztességesen, az Erintett
szamara atlathaté médonkell végezni.

5.2.2. Csak olyan személyes adat kezelhet8, amely az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelel§ és relevans, az adatkezelés céljanak megvaldsuldasahozelengedhetetlen, és
csak a cél megvaldsuldsahozsziikséges mértékben és ideig.

5.2.3. Az adatkezelés sordn biztositani kell a személyes adatok pontossagat,
naprakészségét, tovabbaazt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljanak eléréséhez
sziikségesideig lehessen azonositani.

5.2.4. Amennyiben a személyes adatok kezelése az érintett hozzajarulasanalapul,a
hozzdjaruldasnak 6nkéntesnek, kifejezettnek és megfelel§ tajékoztatasonalapuldnakkell

lennie.

A hozzdjarulas barmikor visszavonhatd, a visszavonds nem érinti azonban a visszavonas
eldtt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

6. FELHASZNALOK KORE

A Felhaszndldk a Tajékoztatd rendelkezéseit magukranézve kdtelez6nek fogadijak el
azzal, hogy a Weboldaltinformacidszerzés céljabdl felkeresik és/vagy az Weboldalra
belépnek, és ott tovabbitevékenységiikkel a Weboldalt hasznaljak.

6.1. Regisztracio nélkiili Felhasznalék:

A Weboldal szolgaltatadsaiRegisztracié nélkiligénybe vehetdk.

6.2. Regisztralt Felhasznaldk:

Weboldalunkon NINCS lehet8ség regisztraciora, nem rogzitlink bejelentkezéshez, vagy
haszndlathozsziikséges személyes adatokat!

6.3. Korlatozottan cselekvéképes személyek

A16. életévét be nem toltott kiskord természetes személy Felhasznaldk és egyéb
cselekvBképességet korlatozé gondnoksag alatt all6 Felhasznaldk hozzajaruldsat
tartalmazd nyilatkozatainak érvényességéhez torvényes képvisel6jiik (altaldban asziild)
jovahagydsais sziikséges, ezért az § szolgaltatas hasznalatuk el6feltételea torvényes
képvisel§ jovahagydsanak megszerzése a Weboldal hasznalatdhoz.
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A16. életévét be nem toltott kiskord vagy egyéb okbdl korlatozottan cselekvdképes
természetes személy Felhasznalé Weboldal hasznalatat ennek megfelel6en az
Adatkezeld ugy értelmezi, hogy a Szolgaltatasokigénybevételéhez és a Weboldal
haszndlatahozel6zetesen beszerezte torvényes képvisel8jének jdvahagyasat,amely a
Felhaszndld tevékenységéért torténd teljes felel6sségvallalastis magdbanfoglalja és azt
az Adatkezel§ kérésére barmikor az Adatkezel§ rendelkezésére bocsatja.

6.4. Cselekvoképtelen személyek

A cselekvbképtelen (14 év alattivagy cselekvSképességet kizdré gondnoksdg alatt dlld)
Felhaszndlé a Weboldalon 6nalléan nyilatkozatokat nem tehet — nevében térvényes
képviselGje (dltaldban asziild) tehet jognyilatkozatokat, a Felhasznalditevékenységérta
torvényes képviseld a felel6s.

7. AZ ADATKEZELO ALTAL VEGZETT EGYES
ADATKEZELESEK

Az Adatkezeld torvényi kotelezettségének eleget téve a kdnyvviteli elszamolast
kozvetlenil és kdzvetetten aldtamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a szamlakat, az
analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokatis), legaldbb 8 évig megdrzi.

Amennyiben az egyes adatkezeléseknél ettdl eltérd id6tartam nem keril rogzitésre,
egyéb adatok tekintetében az adatkezelés id6tartamaa Szolgaltatas teljesitésétdl
szamitott hat (6) év, tekintettel arra, hogy a polgarijog altalanos eléviilésiszabdlyara
tekintettel - figyelembe véve az igényérvényesitésrdl torténd értesiiléshez sziikséges
id6t is — ezen id6tartamon belll érvényesithet az Adatkezel, vagy harmadik személy a
Felhasznaldval, vagya Felhasznald tevékenysége miatt az Adatkezel6vel szemben
igényt. Az Adatkezeld igy biztositja, hogy a Felhasznald kiléte visszakereshetd maradjon,
és az Adatkezel§ sziikség esetén érvényesithesse a Felhaszndldval szembeniigényét.

Abban az esetben, ha az adatkezelés célja jogi kdtelezettség teljesitése, szerz8dés
megkdtése, illetve teljesitése, a cél teljesitéséhez sziikséges adatok Erintett altal torténd
szolgaltatasakdtelezd. Az Erintett részérdl az adatszolgéltatds megtagadasa, vagy
annak egyéb okbdl torténd elmaradasaa szerz8dés megkotésének-, vagy teljesitésének
meghilsuldasat eredményezheti.
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7.1. Adatkezelés személyesen kotott szerz6déssel kapcsolatban (vasarlas a
bemutatéteremben, kidllitasokon, az Adatkezel6 ligynokétdl)

A kezelt
adatok
kore

Az
adatkezel
és célja

Az
adatkezel
és
jogalapja

Az
adatkezel
és
idétartam
a

datum

szamla
kiallitasa,
szamviteli
kotelezetts

€g

teljesitése

szerz6dés
teljesitése,
jogi
kotelezetts
g
teljesitése
(AFA tv.
169.8,
Szamv. tv.

169.§(2))

név, cim,

telefonszam,

e-mail cim,
céges
vasarlas
esetén a

kapcsolattart

O neve

vasarlas/

megrendelés,

a vasarlok

nyilvantartas

a, vasarloi

kapcsolattart

as

szerzOdés

teljesitése, az

Erintett

hozzdjarulasa

atutaldsos

termék L bankkarty
. . .. fizetési oo
megnevezés szamlaza méd as fizetés
e, si nev, ( eseten:
., , esetén .
mennyisége, cm , _, [tranzakcid
(o4 bankszaml |,
vételara . kod
a-szam

vasarlas/
megrendelé

s, szamla . . e s
e, szamla kiallitasa, szamviteli
kiallitasa, .. . s

... 1. kotelezettség teljesitése
szamviteli

kotelezettsé
g teljesitése

jogi kdtelezettség teljesitése (AFAtv. 169. §,
Szamv. tv. 169.§ (2)) szerzédés teljesitése

Személyesen kotott szerz8dések esetében az Ugyfél adatai az Adatkezeld
munkavallaldja, illetve az Adatkezel§ nevében és javara eljaré mas személy (a
tovabbiakban: munkavallald) részérekerlilnek dtadasra.
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7.2. Minéségi kifogasok, panaszok kezelése

A felmerilt
problémaval
kapcsolatban:
jegyz6konyv
felvételének
Atermékkel helye, ideje; a
kapcsolatban: |panasz

Avasarldval
kapcsolatban:
vevikdd/online

., atermék bejelentésének | Atermék
regisztracios . . . f14ix
NP megnevezése, helye, ideje, blokkjaval/szaml3javal
kdd név, cim, , 2 o
Akezelt i kddja, modja; a panasz | kapcsolatban:
. [telefonszam,e- | ., e | . . f s
adatokkore mail cim vag kiadds/gyartds részletes leirdsa, blokkszam,aszamlan
. e ,y éve, képzés  bemutatott megjeldlt azonositd
cégnév és cim, .
. |helye, napja, dokumentumok |adatok
kapcsolattarté s . ‘
. . |szallitasi jegyzéke; a
vezetékneve és .
adatok kifogas
keresztneve (s
rendezésének
maddja, a vasarld
aldirdsa,a panasz
azonosito
szama
Az

adatkezelés min8ségi kifogasok kezelése, kapcsolattartds avasarldval
célja
az Erintett
hozzdjarulasa,
Az jogi
adatkezelés kotelezettség  jogi kotelezettség teljesitése (Fgytv.17/A.§(7))
jogalapja  teljesitése
(Fgytv.17/A.§

(7))
Az jegyz8konyv: 5év —1997.évi CLV. torvény 17/A§
. (7)a fogyasztd szavatossagi/jotallasiigényérél Visszarubizonylat: 8 év
adatkezelés : s . .
dStartama felvett jegyz6konyv: 3 év 19/2014 (IV.29.) NGMr. |- Szdmv. tv.169.§(2)

4.8 (6)vasarldkkonyve: 5 év

7.3. Internetes adatkezelések

7.3.1. AWeboldal latogatdinak adatai Az adatkezel § a Google Analytics szolgaltatast
haszndlja az oldalstatisztikak és felhasznal6i demografiai adatok, érdeklédés és
webhelyeken tanusitott viselkedés nyomon kdvetésére. A Google lehetdséget biztosit,
hogy korlatozza az analitikai szolgaltatasok felhasznaldsat. Keresse fel a Google odalat
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az adatok Google Analytics altalifelhasznaldsardl torténd

leiratkozashoz. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

a Felhasznalé

weboldal cime, | . ¢ snanek
a Felhasznalo P g, p a Felhaszndld
bedllitasatdl

Weboldallal szamitégépének IP

fliggoben a ,
kapcsolatos &8 o1 < cime, Weboldalon
A Felhasznalo . e
aktivitasara torténo

Akezelt azonositédszam, eszkozével, az

N ] - vonatkozd . , bejelentkezés kezd§
adatok koére [ datum, idépont altalahasznalt , ] .
adatok(pl. a w o és befejezd
bongészdvel, i .
banner ODErAciSs idépontja, a
kattintasok P Felhasznal6 foldrajzi
. rendszerrel
szamdanak helyzete
- , kapcsolatos
kovetése)
adatok

1.a Weboldalon nyujtott szolgaltatasokigénybevétele, nyujtasa,
fenntartdsa, védelme, kontrollja, Szolgaltatasok tovabbfejlesztése,
Uj szolgaltatasokfejlesztése, a Felhasznaldra optimalizalt
szolgaltatas

2. a Felhasznald védelme

3. az Adatkezel8nek a Szolgaltatasokkal kapcsolatos

Az tevékenységének tdmogatasa,ideértve kiilonosen:
adatkezelés
célja e aWeboldalra felt6ltott tartalmak megjelenitését

» aWeboldalon inditott vagy kezdeményezett aktivitasok
el6készitését, lebonyolitasat,

o az Adatkezeld tevékenységének tamogatasat

o ASzolgdltatdsokhozkapcsolédd promdcids célokat (hirlevél,
ajandékakciok, nyereményjatékok)

Az

adatkezelés |az Erintett hozzajarulasa
jogalapja

Az

adatkezelés | A Google Analytics szabalyozasa szerint
id6tartama

Ezen adatokata rendszer automatikusan napldzza. Az Adatkezel§ a napldéfdjlban
taldlhaté adatokat nem kapcsolja 6ssze egyéb személyes adatokkal, az adatokat
trendelemzésekhez, oldalhasznalatistatisztikak készitéséhez, a szolgaltatasok
adminisztralasahoz, a Felhasznaldiigények elemzéséhez és kielégitéséhez hasznilja fel,
melyek a Szolgaltatdsok szinvonaldnakfejlesztéséhez jarulnak hozza.

Adatkezeld kiilsé hirdetd cégeket is hasznalhat hirdetéseinek megjelenitésére. Ezek a
cégek felhaszndlhatnak egyes adatokata FelhaszndlédnakaWeboldalon végzett
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ldtogatdsardl (nem haszndlhatjak fel azonban a Felhasznald nevét, e-mail cimét vagy
telefonszamdt), annak érdekében, hogy megfelel6 (és a Felhasznalét érdekld)
hirdetéseket biztosithassanak. Ha tovabbitajékoztatast szeretne kapni errél a
gyakorlatrdl és annaklehet8ségérdl, hogy a kiils6 hirdetd cégek ne hasznalhassdk fel az
informacidkat, kérjlk, irjon a Tdjékoztatd 1. pontjdban megadott elérhetdségek
egyikére.

7.3.2. A Weboldalon vasarlék adatai
vasarlé adatai:
vezetéknéy,
keresztnév, e-mail,
telefonszam,
szamldzdsiadatok

Akezelt (cim, vdros, megye,

adatokkore |iranyitdszam,
opcionalisan cégnév) —
tovabbi opcionalis
adatok: szallitasicim,
Hozzajarul3s az
adatkezeléshez

tigylet adatai: datum,
idépont, termék
megjeldlése, vételdra

online fizetés esetén:
nincs

Az , elektronikus Gtontorténd szerz8déskotés, a szerz8dés teljesitése,
adatkezelés | =,
o kiszallitas
célja
szerz8dés létrejotte,
teljesitése jogi C [
Az ) o8 jogi kotelezettség
. |kotelezettség S : N et
adatkezelés . R teljesitése (AFA tv.169. szerz6dés teljesitése
oealania teljesitése (AFA tv. §, Szamv. tv. 169.§ (2))
jogalap] 169. §, Szamv. tv.169.§ |~ - V- 169
(2))
Az (e el .
. |aszerz8dés megkdtésétdl szamitott 6 év Szamviteli kdtelezettségek: 8
adatkezelés |,
- év
id6tartama

7.4. Specidlis aktivitasok (pl. promdciok, jatékok)

e-mail cim, név, cim, telefonszam datum,idépont sziiletési év (célzott

Akezelt korcsoport szamara kiirt jatéknal) palyzat neve az Erintett &ltal
adatokkodre rendelkezésre bocsatott egyéb adat az aktudlis jatékszabalyzatnak
megfelelSen

- az Adatkezeld altal szervezett promdcidkban, palyazatokon,

Az jatékokban, nyereményjatékokon vald részvétel

adatkezelés

célja - kuponkddokszerzése, kedvezmények igénybevétele

- nyertesek kisorsolast kovetd értesitése
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- nyertesek személyének nyilvanossagrahozatala

- személyre szdl6 ajanlatok kiildése, direktmarketing
Az
adatkezelés |az Erintett hozzajaruldsa
jogalapja
Az
adatkezelés
id6tartama

az aktivitas lezéruldsaig, illetve az Erintett hozzajaruldsidnak
visszavonasaig esetlegesen kapcsolddd szamviteli bizonylatok: 8 év

7.5. Konferencidk, mdédszertani délutanok

megrendel6 neve, e-mail

Akezelt , 2 ; résztvevd neve, sziiletési , v
cim, cim, telefonszam, g Arésztvevordl

adatok , neve, sziiletésihelye, e e, ,

R nem, kapcsolattartdneve, |. . . késziilt fénykép

kore , ideje, anyja neve
beosztdsa
Kapcsolattartas az . .

Az 2P o . a konferencian valé

, |Erintettel, A konferencian valé .,
adatkezelés , , . ‘1 részvétel
0 személyazonossag részvétel dokumentalasa (12

célja . , dokumentalasa
igazolasa

Az ajogi kotelezettség

, . e teljesitése (277/1997.(XIl. |az Erintett

adatkezelés |az Erintett hozzajarulasa ] (27711997 ( s 12

. . 22.) Korm. rendelet 6.§ hozzajaruldsa

jogalapja

(1)

Az

adatkezelés |ajelenléti iv 5 év

id6tartama

7.6. Hirlevél

Akezelt Az Erintett neve, e-mail cime, statusza Opcionalisan: beosztds, intézmény

adatokkore neve, varos, gyermekek szama, gyermekek sziiletési éve

a Szolgaltatasokigénybevételével, a Szolgaltatasokhozkapcsolddd

z . Ujdonsagokkal, szakmai hirekkel kapcsolatos, célzott informacidk; célzott
adatkezelés (o . gt e 14

o reklamajanlatok, illetve promdcids célu ajanlatok megkuildése az
célja ] "1

érdekl6édbknek

Az
adatkezelés |az Erintett hozzéjaruldsa
jogalapja
Az
adatkezelés A hozzdjarulas visszavonasaig, leiratkozasig
id6tartama
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A Hirlevélrdl torténd leiratkozast a Tajékoztatd 1. pontjaban megjeldlt elérhetdségeken
lehet kezdeményezni.

7.7. Cookie-k kezelése
7.7-1.Harmadik fél cookie-jainak elhelyezése

A Weboldal a Google, Inc. (székhely: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View CA
94043)(a tovdbbiakban: Google) altal nydjtott Google Analytics altal hasznalt cookie-k
(stitik) mikddnek, melyek miikdése a Google adatvédelmiszabdlyai vonatkoznak. A
Google Analytics "siitiket" (cookies), az On szamitégépén elhelyezett szévegfajlokat
hasznal,amelyek célja, hogy segitse a Weboldal hasznalatanak elemzését. Az Adatkezeld
tajékoztatja a Felhasznaldt és a Felhasznald a Tajékoztatd elfogaddsaval kifejezetten
hozzdjarul ahhoz, hogy a siitik dltal generalt,a Weboldal haszndlatara vonatkozd
informdcidkat (ideértve a Felhaszndld IP-cimét) a Google amerikai egyesiilt dllamokbeli
szervereire tovabbitsa, és ott tarolja. A Weboldal hasznalataval a Felhasznald hozzajarul
adatainak tovabbitdsahoza fentiekben meghatdrozott médon és célokra.

A Google ezeket az informdcidkat a Weboldal Felhasznalé altal torténd hasznalatanak
értékelésére, elemzésére, a Weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl sz6lo
riportoknak az §sszedllitasdra, valaminta Weboldalon végrehajtott tevékenységekkel és
az internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatasok nydjtasarahasznalja. A Google
felel8s a fent meghatarozott adattovabbitds és -feldolgozas jogszerliségéért és az
azokkal kapcsolatos karokért, igényekért.

Mivel Adatkezel nem tudjaa harmadik fél altal elhelyezett cookie-kat sem blokkolni,
sem befolyasolni, az adott szolgaltatas honlapjan kaphat bdvebb felvilagositast az adott
cookie-rol.

A kezelt adatok kore Datum, Weboldalrabelépés idSpontja
Az adatkezelésjogalapja: Az érintett hozzajarulasa

A felhasznaldk azonositdsa, a felhasznaldk
aktudlis munkamenetének azonositasa,
tamogatdsa, adatok taroldsa, adatvesztés
megakadalyozasa.

Az adatkezelés célja:

A munkamenet lezarultaig (a Weboldal
elhagydsaval megsziinik),illetve a
Felhasznaldjogosulta cookie letiltdsara,
torléséreis.

Az adatkezelésidGtartama

7.8 K6z6sségi média
A Szolgaltatd social plugin-eketis hasznal Weboldalan. A social plugin-ek olyan eszk6zok,
melyek lehet8séget teremtenek a Weboldal és a k6zdsségioldalak 6sszekapcsolasara. A
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social plugin akkor aktivalddik, ha a Felhasznald rakattint. Az igy [étesitett kapcsolat
alapjan a Felhasznadld IP cime és felhaszndldiadatai az érintett kdz6sségioldalra
tovabbitasrakerilnek.

Ahhoz, hogy a Facebookon (www.facebook.com/ovodaiszakerto) kapcsolatba tudjon
[épnia Szolgaltatdval, be kell jelentkeznie. Ehhez a Facebook személyes adatokat kér és
kezel, a Szolgdltatdnak erre nincs befolydsa. Tovabbi

informdcid: http://www.facebook.com/about/privacy].

Ha az Erintett a Facebookon keresztiil kérdést intéz a Szolgéltatéhoz,az a Szolgéltatd
Marketing osztalydra keril tovabbitdsra, ezzel kapcsolatos adatkezeléssel kapcsolatban
Tajékoztatd 1. pontjaban taldlinformaciét.

7.9 Linkek

Lehetséges, hogy az Adatkezel6 Weboldalan utalds, link taldlhaté mas szolgaltatok altal
fenntartott oldalakra (ideértve a bejelentkezési, megosztdsi lehetéségre mutatd
gombokat,logdkat is), ahol az Adatkezel§ semmilyen befolydssal nem bir a személyes
adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra. Felhivjuka Felhasznaldk figyelmét, hogy ha
ilyen linkekre kattintanak, mas szolgaltatdk oldalaira kerilhetnek at. llyen esetekben
javasoljuk, hogy mindenképpen olvassak el ezeknek az oldalaknak a hasznalatara
érvényes adatkezelési szabalyokat. Jelen Tajékoztatd csak az Adatkezeld altal
lzemeltetett Weboldalra érvényes. Amennyiben barmilyen adatata Felhasznaldékiilsé
weboldalon médositja, torli, az nem fogja érinteni az Adatkezel§ altali adatkezelést, az
ilyen médositadsokata Weboldalonis el kell végeznie.

7.10. Kapcsolatfelvétel az Adatkezel6vel

Ha szolgdltatasainkkal kapcsolatban kérdése meriilnefel, felkeresheti
tgyfélszolgalatunkataz 1. pontban megjeldlt elérhet8ségeken.

A kezelt
adatok kore

Az
adatkezelés
célja

Az
adatkezelés az Erintett hozzéjaruldsa
jogalapja

Az

adatkezelés amegkeresés jellegétdl fliggben, legkésdbb 5 év elteltével
idétartama

az Erintett 4ltal megadott személyes adatok

a Szolgaltatasokigénybevételével kapcsolatban az Erintett 3ltal jelzett
kérdések, problémak kezelése, kapcsolattartas az Erintettel
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7.-11. Kapcsolatfelvétel az Adatkezel6 kezdeményezésére

A Felhaszndlé dltal megadott e-mail cimre az Adatkezel§a kdvetkez6 célbdl kiildhet
értesitést:

o aszolgaltatasrészét képezd rendszerlizenetek kiildése;

e adatfrissités;

o szolgaltatassal kapcsolatos emlékeztetdk;

o vdlaszokkért informacidkra, szolgaltatassal kapcsolatos informacidk;
o hirlevél (kulon, kifejezett hozzéjarulas alapjan);

o promdcids ajanlatok (kilon, kifejezett hozzajarulas alapjan).

A rendszeriizeneteket minden Felhasznalé szamara elkiildi az Adatkezeld, az ilyen
"értesitési listardl" nem lehet leiratkozni, mert az a Szolgaltatdssal kapcsolatos,
Felhasznaldiérdekeket érvényre juttatd tajékoztatast megvaldsité elemi kommunikacids
igényeket elégiti ki. Mindazonaltal az Adatkezeld vallalja, hogy az ilyen kommunikacids
lehet8ségeket csak a sziikséges mértékben vesziigénybe, és azilyen lehetdségeket
marketing célokra nem hasznalja fel.

Az Adatkezeld kizardlag a Felhasznald hozzajaruldsabirtokabankild reklam vagy
promdacids célu e-mailt, hirlevelet és biztositja az ezekrdl térténd leiratkozas
lehet8ségét.

7-12 Ertesités szolgaltatasok tartalmanak valtozasardl

Amennyiben valamely Szolgaltatashozkapcsoldddan a Szolgaltatas tartalmat,
mindségét, igénybevételi lehetdségeit érintd valtozasokrodl kellinformacidt
tovabbitanunka Felhaszndlék szamara, akkor a Felhasznaldiérdekek figyelemmel
kisérése és érvényesitése céljabdl tajékoztatasi kotelezettségiinknek eleget téve e-mail
értesitést kildink. Azilyen szolgaltatasértesitéseket minden Felhasznalé szamara
elkuldijuk, az ilyen "értesitési listardl" nem lehet leiratkozni, mert az a szolgaltatassal
kapcsolatos, Felhasznaldiérdekeket érvényre juttatd tijékoztatast megvaldsitd elemi
kommunikacids igényeket elégiti ki. Mindazonaltal az Adatkezel§ vallalja, hogy az ilyen
kommunikacids lehetdségeket csak a sziikséges mértékben veszi igénybe, és azilyen
lehet8ségeket marketing célokra nem hasznalja fel.

Az, hogy az Adatkezel§ a Felhasznald altal feltoltott adatokat,amennyiben
nyilvanosként lettek feltdltve, a Felhaszndlé hozzdjaruldsaalapjan a nyilvdnossag
szamara jogosult hozzaférhetdvé tenni a Weboldalon. Amennyiben a Felhasznalé
hozzdjarul adatainak egyéb weboldalakon valé megosztasahozis, azzal egyuttal
tudomasul veszi, hogy az egyéb weboldalakraazok sajat Adatvédelmi és adatkezelési
szabdlyzatai vonatkoznak, amelyekkel kapcsolatban az Adatkezel 8t felel6sség nem
terheli.

Az Erintett felel8s az altalaaz Adatkezel8nek megadott adatok helytallésagaért, és —
harmadik személy adatainak atadasa esetén — azért, hogy azok dtaddsaramegfelel§
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felhatalmazdassal rendelkezett.

8. ADATBIZTONSAG

Az adatokat az Adatkezeld az Informacidbiztonsagi Szabalyzata elvarasaialapjan zart
rendszerben kezeli.

Az Adatkezeld a személyes adatokat papir alapon, és/vagy digitdlis formaban a
székhelyén, vagy adatfeldolgozdindl, tovabba felhSalapu (cloud) alkalmazasok
igénybevételével tarolja.

A felh8alkalmazasok az adattdrolas céljait szolgaljdk, amikor nem a felhasznalé
szamitdgépe/vallalatiszamitdgépkdzpontja az adattdrold, hanem egy, az EGT-n belill
elhelyezkedd szerverkdzpont. A felhdalkalmazasok 8 elénye, hogy foldrajzi helytdl
l[ényegében fliggetlen, nagy biztonsagu, rugalmasan bévithetd informatikai tarolé és
feldolgozd kapacitast nydjtanak. Az Adatkezel6 a lehetd legnagyobb odafigyeléssel
vdlasztja meg a felh&szolgaltatasokat biztositd partnereit, mindent megtesz, hogy
azokkal a Felhasznaldk adatbiztonsagiérdekeit is szem el6tt tartd szerz8dést kosson,
azok adatkezelési elvei szamara atlathatdk legyenek és az adatbiztonsagotrendszeresen
ellendrizze.

Informatikai eszk6zékkel szembeni kévetelmények

Az Adatkezeld a szolgadltatas nyujtasa sordn alkalmazott informatikai eszk6zoket gy
vdlasztja meg és Gizemelteti, hogy biztositsa és meg6rizze a személyes adatok
tekintetében a

o rendelkezésre dllast (az arra jogosultak sziikség szerint hozzaférjenek)

o bizalmassagot (a személyes adatok védelme a jogosulatlan hozzaféréssel
szemben)

o adatintegritast(védia személyes adat teljességét),

e kérbenmindenkor, a legujabb technikai fejlesztések nyujtotta el6nydket kihasznalva,
megteszi a sziikséges intézkedéseket kiilonbsen a jogosulatlan hozzaférés, manipulacid,

tovabbitas, nyilvanossagrahozatal, torlés, megsemmisiilés, vagy sériilés
megakadalyozasara.

9. ADATTOVABBITAS

9.1. Adattovabbitas feltételei

A Felhasznalé személyes adatai harmadik személyeknek a T3jékoztatd 5.1. pontjaban
rogzitettek jogalapok valamelyikének fennallasa esetén tovabbithatdk.
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9.2. Hatésagi megkeresések

Az Adatkezeld jogosult és kdteles minden altalakezelt személyes adatota birédsagoknak,
vagy a hatdsagoknak tovabbitani,amely adat tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerds
birésagi, vagy hatdsagihatarozat kdtelezi. Az Adatkezeld hatdsdgiadatkérések
teljesitése el6tt minden egyes adat tekintetében megvizsgalja, hogy valéban fennill-e az
adattovabbitdsjogalapja, kotelezettsége.

9.3. Adattovabbitashoz adott el6zetes hozzajarulas

9.3.1. Amennyiben az Adatkezel§ a Weboldal tartalomszolgaltatasanak tizemeltetését
vagy hasznositasatrészben, vagy egészben harmadik személy szamara atadja, ugy az
altalakezelt adatokat, ezen harmadik személy szamadra kilon hozzajarulds kérése nélkal
hianytalanul dtadhatja tovabbikezelésre. Ezen adattovabbitas kizardlag a mikodés
folyamatossagat biztositja, a Felhasznalét a hatalyos Tajékoztatdban rogzitetteknél
hatranyosabb helyzetbe nem hozhatja.

9.3.2. Az Adatkezel§ az dltalakezelt adatokat — a sziikséges mértékben — tovabbithatja
az aldbbi teriileten miikddo, dltalakivalasztott személyek és tarsasagok (cimzettek
kategdridi) szdmara:

» adatfeldolgozas,

e szamldzas,

e konyvelés,

o kovetelések kezelése,

e kézbesités,

« marketing,

o jogiképviselet,

« valamint a jogvitak kezelésére jogszabaly alapjan jogosult szervek.

9.4. Adatfeldolgozok
9.4.1.A Tarsasag a weboldal folyamatos és megfelel6 miikoddképességének biztositasa,

amegrendelések teljesitése, illetve egyéb, a szolgaltatasok biztositasahozszorosan
kapcsolddd tevékenységek elvégzése céljabdl az alabbi eszkbzdket veszi igénybe.

Cégnév Székhely Tevékenység
NATURASOFT| — R
1113 Budapest, Bocskai Ut 77-79. szamlazd program

Magyarorszag Kft.

10. FELHASZNALOK JOGAI, JOGERVENYESITESI
LEHETOSEGEK

Az Erintettet megilleti az elGzetes tajékozddés joga, a hozzaférés joga, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, tovabbatorlését, korlatozasat, tiltakozhat adatainak
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kezelése ellen a Tdjékoztatod 1. pontjdbanrogzitett elérhet6ségeken, tovabba megilletiaz
adathordozhatdsagjoga.

Az Adatkezeld az Erintett dltal benydjtott, az 8t megilletd jogosultsag ok érvényesitésére
iranyuld kérelmet annak benyujtdsatdl szamitott legrévidebbidd alatt, de legfeljebb 25
napon beliil elbiralja és déntésérél, meghozott intézkedéseirél az Erintettet irdsban,
vagy ha az Erintett a kérelmet elektronikus Gton nyuijtottabe, elektronikus Gton értesiti,

Az Adatkezeld az érintetti jogok érvényesiilésével kapcsolatban el §irt feladatait
ingyenesen l4tja el. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan,vagy -
kiilondsenismétlddd jellege miatt - tulzd, az Adatkezeld az informacid, vagy a
tajékoztatds megadasaval, vagy az intézkedései megtételével kapcsolatban felmertilt
adminisztrativ koltségei figyelembevételével észszerl 6sszegl dijat szamolhat fel, vagy a
kdézremilkodést megtagadhatja. A kérelem egyértelmlien megalapozatlanvagy tulzé
jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

10.1. Tajékoztatas

Az Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet az Adatkezel8re vonatkozd adatokrdl, valamint
a személyes adatai kezelésének részleteirdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl,idétartamardl, adattovabbitas esetén annak cimzettjeirdl.

10.2. Hozzaférés

Az Erintett visszajelzést kaphat az Adatkezel 5t8l személyes adatainak kezelésérél és
ezekhez a személyes adatokhoz,illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet.

10.3. Helyesbités

Az Adatkezeld az Erintett kérelmére a pontatlan, vagy hidnyos személyes adatot
helyesbiti, illetve kiegésziti.

10.4. Torlés

Az Adatkezeld - feltéve, hogy a torléstjogszabalyi elirds nem zarja ki —a személyes
adatotaz Erintett kérelmére torli, ha kezelése jogellenes, az Erintett hozzajarulasat
visszavonja, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, ha kezelésiikre mar nincs sziikség, vagy
a torléstjogszabaly, vagy birdsagi/hatdsagihatarozat elSirja.

10.5. Elfeledtetéshez val6 jog
Ha az Adatkezeld a személyes adatot nyilvanossagrahozta, minden észszerd intézkedést
megtesz annak érdekében, hogy az Erintett térlésreirdnyuld kérelmérél tijékoztasson

minden olyan adatkezel6t, aki az Erintett esetlegesen nyilvdnossagrakeriilt adatait
megismerte, illetve megismerhette.
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10.6. Korlatozas

Az Adatkezel8 - az Erintett kérésére — korlatozza az adatkezelést, ha a személyes adatok
pontossdga vitatott; vagy jogellenes az adatkezelés és az Erintett a torlést ellenzi; vagy
az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellenjilletve, ha a Szolgéltaténak nincsen sziiksége a
tovabbiakban a megadott személyes adatokra, de az Erintett jogai védelméhez azokat

igényli.

10.7. Az Adatkezel§ eljarasa az érintettijogokkal kapcsolatban

Az Adatkezeld a helyesbitésrél, a térlésrél, az adatkezelés korlatozasardl az Erintettet,
tovabbamindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljabdl
tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel.
Amennyiben az Adatkezeld az Erintett helyesbités, zarolas vagy torlésiranti kérelmét
nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kévets huszondt (25) napon beliil irdsbankdzli a
helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti kérelem elutasitasanakindokait, illetve tajékoztatja
az Erintettet a birésagijogorvoslat, tovdbbaa Hatésaghozfordulas lehet8ségérdl.

10.8. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett - amennyiben személyes adatainak kezelése hozzajarulasan alapul - jogosult
arra, hogy ard vonatkozd, dltala az Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott személyes

adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabbajogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel8nek tovabbitsa.

11. TILTAKOZAS ES JOGORVOSLAT

11.1. Tiltakozasi jog
Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
o aszemélyes adatok kezelése az Adatkezel$ vagy harmadik személy jogos érdekén
alapul;
e haannakcélja a kdzvetlen lizletszerzés;
o atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként jogszabaly lehetdvé teszi.
11.2. Jogorvoslat

Az Erintett jogainak megsértése esetén birésaghoz vagy a Hatésaghoz fordulhat.

Jogorvoslatilehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnallehet élni:
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Név: Nemzeti Adatvédelmiés Informdciészabadsdg Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 13911400

Fax: 06 13911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Az Erintett jogainak védelme érdekében birésdghozfordulhat. A per az Adatkezel 8
székhelye szerinti torvényszék (Févarosi Torvényszék elérhetdsége: 1055 Budapest,
Markd u. 25. 1363 Pf.: 16.) hatdskorébetartozik. A per — az érintett valasztasaszerint —az
érintett lakdhelye (tartézkodasihelye) szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

Korldtozottan cselekv&képes személyeknek a Weboldal igénybevételéhez megadott
adatait torvényes képvisel§jik az Adatkezel6hoz intézett ez iranyu irdsos igénylés utan
megtekintheti, és élhet a Felhasznaldk adatkezeléshez kapcsoléddjogaival, feltéve, hogy
torvényes képvisel8i mivoltat az Adatkezeldnek hitelt érdeml6 mddon bizonyitotta.
CselekvBképtelen Felhasznaldk adatkezelésre vonatkozé jogait torvényes képvisel§je
gyakorolja, kdtelezettségeit & teljesiti.

12. AZ ERINTETTET VEDO TOVABBI GARANCIAK

Minden Erintettnek joga van arra,hogy tudomast szerezzen a személyes adatok
automatizalt dllomanyardl, annak f6 céljairdl, valamint az adatallomanyt kezel§
személyér6l és szokasos lakhelyérdl vagy székhelyérdl; ésszerli id6kozonként és tilzott
késedelem vagy koltség nélkiil értesiljon arrdl, hogy egy automatizalt adatallomanyban
személyes adatait taroljak-e, és ezekrdl az adatokrdl szdmara érthetd formdban
tdjékoztassak.

13. ADATKEZELONEL KIJELOLT, ADATVEDELEMERT
FELELOS SZEMELY

Az Erintett részére segitséget az adatkezeléssel dsszefiiggé dontések meghozatalaban,
valamint az jogainak biztositasaban az Adatkezel6nél az adatvédelemért felel&s, kijel 61t
személy nyujt segitséget a Tajékoztatd 1. pontjaban taldlhaté e-mail cimen keresztiil.

Szeged, 2018. majus 25.
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